CERTIFICATE

e } Uluslararasi

Cert Belgelendirme

ACIL TERCUME VE BIREKLAM
HIZMETLERI TiC.LTD.STIi.

-Kadikdy [Goztepe] Subesi-Goztepe Mah. Fahrettin Kerim Gokay Cad. Dilsiz Sk. No:1 K:3
D: 8 34700 Cemenzar/K adikoy/istanbul

- Kadikdy [Cars1] Subesi-Osmanaga Mah. Sogutla Cesme Cad. No: 26 Kat: 3 D: 6,

34714 Kadikoy/Istanbul

-Sirinevler Subesi-Sirinevler Mah. Meri¢ Sk. Toyak Is Merkezi D Girisi Bodrum Kat, No: 2B 24 34188
Bahgelievler/Istanbul

-Taksim [Beyoglu] Subesi- Siraselviler Cad. No. 3 Cengaver Han Kat: 4 D: 5 Taksim 34433 Beyoglw/istanbul

- Atagehir Subesi-Atatiirk Mahallesi Turgut Ozal Bulvar Gardenya 7/1 Kat: 5 D: 34, 34758 Atasehir/ISTANBUL
-Bakirkdy Subesi-Cevizlik Mah. Fahri Korutiirk Cad. No: 40 Al Isik Is Hani Kat 1 D: 8, 34142 Bakirkoy/Istanbul
-Beylikdiiznn [Beykent] Subesi-Cumhuriyet Mah. istanbul Outlet Park AVM 374/111-112 Kat: 3, 34500 Beykent
Biyiikgekmece/ Istanbul

-Zeytinbumu Subesi-Nuripasa Mah. 58. Bulvar Cad. No: 94 D: 1 Zeytinburnw/istanbul

“Miisteri Memnuniyeti ve Sikdyetleri Yonetim Sistemi”

“Customer Satisfaction and Complaints Management System”
(ISO 10002:2018)

mu ve uyguladigim belgelemekte ve BEL tarafindan gergeklestirilen denetim
sisteminin asagidaki standardin sartlarini karsiladigini dogrulamaktadir.

es that it is established and implemented, and the audit performed by BEL
s that this management system meets the requirements of the following standard.

Sertifika Numaras: / Certificate Number : A1598103
Sertifika Kodu / Certificate Code : ACIL TERCUME
Sertifika Yayin Tarihi / Certificate Issue Date : 17.02.2026
Sertifika Gegerlilik Tarihi / Certificate Validity Date : 17.02.2027
Sertifika Periyodu/ Certificate Period : 1Yil/ 1 Year
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BEL denetsn yirialimesnde pereid na ve yefnik radmen bOyok dahil kabul !
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ACCREDITED

ILAS-MS-0089

BELCERT ULUSLARARASI BELGELENDIRME SIRKETI

Hirriyet Bulvari, No:45, Tiirkseven Apt, K:1-D.7, Yakuplu, Beylikdiizii / istanbul
Telefon: 0212 438 04 76 - E-mail: info@belcert.com

) . Belgeni erlilik durumu https://www.belcert.com adresinden kontrol edilebilir.
www.belcert.com % elgenin gecerli




